
指定管理者名等 評価 評価内容

(総評）
　利用者ニーズの把握に努め、地域住民により身近な活動拠点となるよう、サー
ビス向上に取り組んでいます。また、地域の福祉保健課題について積極的に取組
を進めており、今後も、拠点の運営を通じて、課題解決に向けた取組を期待しま
す。

(各業務・事業）

・設備の入れ替え、ホームページ等での貸室空き状況の公開など、利用者の利便
性を図っています。
・ボランティア業務では、相談事例の蓄積、関係機関との連携強化がコーディネイ
ト力の向上につながっています。
・フードバンクと連携して経常的に食の支援を実施するなど、課題解決に向け取
組を進めています。
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（社福）横浜市港北区社会
福祉協議会
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