
请协助开展调查 

感谢您在日常对于绿区区政的开展给予理解和合作。 

绿区为了通过了解各位区民的生活环境及日常生活等，推动在今后开展增进地区福祉的

工作，此番将实施“第5期绿区地区福祉保健计划‘绿之环·支援爱计划’区民问卷调查”。 

本调查针对居住在区内的20岁以上的人士，随机抽选4,500人发送。对于回答内容，将进

行统计性处理，不会确定到个人，敬请放心。 

恳亲您能够在百忙之中对调查的宗旨予以理解，给予合作。 

2024年6月 横滨市绿区区长 佐藤 康博 

～ 调查票回答注意事项 ～ 

 请受托调查的本人（封筒の宛名の方）进行回答。 

 问题一共有18项。回答采取在相符的编号上画○，或者自由填写意见的形式。 

 采取在编号上画○的形式之时，分为在相应的1个编号上画〇的情况，以及在多个编号上

画○的情况。请按照问题内容进行回答。符合“其他”之时，请在该编号上画○，在（  ）

内填写具体内容。 

 关于回答方法，可以选择邮寄或者线上回答其中之一。 

 邮寄回答之时  

请将填写好的调查表装入随附的回信用信封内，通过邮寄送回。 

（无需张贴邮票。）寄回时，无需填写姓名和住址。 

 线上回答之时  

请通过下列网址访问专用网站，进行回答。 

https://shinsei.city.yokohama.lg.jp/cu/141003/ea/residents/procedures/apply/ 

6b7c3a54-64d0-4a14-b63f-d0be79dfa845/start 

（也可扫描右侧的二维码访问。） 

※线上回答之时，需要输入如下整理编号。 

整理编号旨在防止一个人多次回答， 

无法根据整理编号确定个人。 

回答期限：截至2024年7月23日（星期二）（线上回答截至同日23时59分） 

【关于本调查的咨询窗口】绿区役所福祉保健课 电话：045-930-2304 

 

 

 

 

  

如果通过线上回答，则【无需通过邮寄回答】。谢谢合作。 

整理编号： 

第5期绿区地区福祉保健计划 
“绿之环・支援爱计划”区民问卷调查 

横滨市绿区吉祥物 
“Midorin” 
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问1 您居住在哪个町？（无需告知番地） 

横滨市绿区 （町） 丁目 

 

问2 请告知您的性别、年龄、家庭构成。 

＜性别＞（请在1个选项上画○） 

1.男性 2.女性 3.其他、不愿回答 

 

＜年龄＞（请在1个选项上画○） 

1. 20岁～24岁 2. 25岁～29岁 3. 30岁～34岁 

4. 35岁～39岁 5. 40岁～44岁 6. 45岁～49岁 

7. 50岁～54岁 8. 55岁～59岁 9. 60岁～64岁 

10.65岁～69岁 11.70岁～74岁 12.75岁～79岁 

13.80岁以上 

 

＜家庭构成＞（请在1个选项上画○） 

1.单身生活 2.仅夫妇、伴侣 

3.父母和子女（两代人） 4.父母、子女和孙辈（三代人以上） 5.其他 

 

问3 您现在生活的住房符合下列哪一种情况？（请在1个选项上画○） 

1.自有住房（独户建筑） 2.自有住房（公寓、共同住宅） 

3.租赁住房（独户建筑） 4.租赁住房（公营、公司住宅） 

5.租赁住房（民间公寓） 6.其他（ ） 

 

问4 您的工作状况符合下列哪一种情况？（请在1个选项上画○） 

1.常勤、全勤 2.钟点工、临时工 3.自主营业（包括农业等） 

4.专职主妇、主夫 5.学生 6.无业 

7.其他（ ） 

 

问5 您在绿区居住了多少年？（请在1个选项上画○） 

1.未满1年 2.1年～未满5年 

3.5年～未满10年 4.10年以上 

 

 

  

◆ 首先，就您自身的情况进行询问。 
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问6 您今后希望继续在绿区居住吗？（请在1个选项上画○） 

1.继续居住 2.也许继续居住 

3.也许会迁出 4.迁出 5.不知道 

 

问6-1【请在问6中回答“1.继续居住”或“2.也许继续居住”的人士回答】请选择希望继

续居住的理由。（请选择多项画○） 

1. 住习惯了 

2. 家人、亲戚住在附近 

3. 职场、学校较近 

4. 街区齐整 

5. 绿化及公园等自然环境良好 

6. 交通非常利便 

7. 购物方便 

8. 觉得治安良好 

9. 公共设施充实 

10.医疗、福祉、介护服务充实 

11.育儿、教育环境充实，易于育儿 

12.地区交流活跃，居民相互之间的纽带较强 

13.其他（ ） 

 

问7 您希望您居住的地区在10年后变成什么样的地区？ 
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问8 您自身以及家人最近在生活方面是否遇到担心和困惑的事项？（最多选择3项画○） 

1. 自身的疾病、健康及养老 2. 家人的疾病、健康及生活方面的问題 

3. 失业、破产及收入减少 4. 工作及职场方面的事情 

5. 经济形势及生活费 6. 孩子的保育及教育 

7. 孩子的结婚及就业 8. 近邻发出的恶臭、噪声 

9. 环境问題 10.事故及灾害 

11.犯罪及防盗 12.住宅 

13.外出手段 14.没有感到担心和困惑的事情 

15.其他 

（具体填写： ） 

 

问9 遇到感到担心及困惑的事情之时，是否有可进行咨询的人和进行咨询的场所？那是谁

和什么地方？(包括“曾经进行过咨询”或者“希望继续咨询”在内进行回答)。（在相

符的全部编号上画○） 

1.家人和亲戚 

2.友人和同事 

3.邻居 

4.自治会、地区社会福祉协议会的负责人及民生委员、儿童委员等 

5.社区医疗机构 

6.区役所 

7.绿区社会福祉协议会 

8.地区护理广场（地区综合支援中心） 

9.地区育儿支援基地（Ippo） 

10.保育所、幼儿园、学校、放学后活动场所 

11.专业机构的咨询窓口（福祉活动团体、外语对应窗口、民间咨询窗口等） 

12.抱有同样烦恼的人 

13.利用SNS等 

14.想不到可进行咨询的人（场所） 

15.其他 

（具体填写： ） 

 

  

◆ 请告知对于您自身以及身边地区生活感到担心的事项。 



4 

 

 

问10 您自身如何与邻居交往？（请在1个选项上画○） 

1.与邻居经常交往 

2.与关系好的邻居交往 

3.见面打个招呼的程度，不太进行交往 

4.与邻居完全没有交往 

5.其他（ ） 

 

问11 您自身是否加入了居住地区的自治会？（请在1个选项上画○） 

1.已加入 2.未加入 

 

问12 您是否正在参加在地区举办的各种各样的活动？或者曾经参加过？ 

（请分别在作为参加者、作为职员和志愿者等正在参加、曾经参加过的所有活动上画○） 

 作为参加者 
作为职员、 

志愿者等 

1. 自治会的活动   

2. 儿童会的活动   

3. 老人俱乐部的活动   

4. 节日、季节的活动等   

5. 散步活动   

6. 趣兴趣爱好聚会   

7. 儿童及青少年的活动（包括PTA、老爹会等学校相关的

活动） 
  

8. 高龄者的活动   

9. 残障儿童、残障人士的活动   

10.地区的清扫活动及美化活动   

11.防盗、防灾、交通安全等活动   

12.其他（ ）   

 

 

  

◆ 就地区相互之间的联系及活动的机会、场所进行询问。 
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【在问12中选择1项以上“作为职员、志愿者参加”的人士，请回答问12-1和问12-2】 

问12-1 参加的契机是什么？（选择主要的3项画○） 

1. 时间上有空余 

2. 受到友人、熟人、家人等的邀请 

3. 靠得近 

4. 感受到必要性 

5. 觉得有助于自身创造健康 

6. 有费用补偿、报酬 

7. 觉得有助于增加伙伴、友人 

8. 能够发挥兴趣爱好、特长、经验 

9. 轮流当班 

10.其他（请具体填写： ） 

 

问12-2 您认为作为职员、志愿者参加地区活动有哪些收获？（最多选择主要的3项画○） 

1.感受到快乐 2.熟人、友人增加了 

3.对于健康和体力有了自信 4.为地区社会做出了贡献 

5.发挥了兴趣爱好、特长、经验 6.增加了知识和经验 

7.其他（请具体填写： ） 

 

问13 您认为满足什么样的条件则希望作为职员、志愿者参加地区活动？（最多选择主要的

3项画○） 

1. 时间上、体力上不感到勉强的程度 

2. 距离较近 

3. 能够获得信息 

4. 受到家人、友人和熟人邀请 

5. 有望增加伙伴、友人 

6. 对内容感兴趣 

7. 有助于创造健康 

8. 能够发挥兴趣爱好、特长、经验 

9. 遇到轮流当班等契机 

10.多少能够获得一些报酬 

11.不想参加、无法参加 

（理由： ） 

12.其他 

（请具体填写： ） 

 

  



6 

 

问14 您认为今后满足什么样的条件则希望作为参加者参加地区活动？（最多选择主要的3

项画○） 

1. 时间上有空余 2.不需要太多参加費 

3. 能够获得信息 4.受到家人、友人和熟人邀请 

5. 距离较近 6.对内容感兴趣 

7. 有望增加伙伴、友人 8.有助于创造健康 

9. 不想参加、无法参加 

（理由： ） 

10.其他 

（请具体填写： ） 

 

 

 

问15 您知道绿区地区福祉保健计划“绿之环·支援爱计划”吗？（请在1个选项上画○） 

1.熟知内容 2.知道一些 

3.听说过名称 4.不知道 

 

问16 您从哪里获得地区福祉保健相关活动的信息？ 

（请选择多项画○） 

1. 横滨信息报 

2. 横滨市及绿区的网站(主页) 

3. 公共设施摆放的宣传单、小册子 

4. 自治会的传阅板和公告板等 

5. 城市信息杂志 

6. SNS 

7. 报纸、电视、゙广播 

8. “2.”以外的网站(主页) 

9. 地区护理广场及民生委员 

10.熟人、家人 

11.没有特别的来源 

12.其他（请具体填写： ） 

 

  

◆ 就与福祉保健相关的信息进行询问 
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问17 为了使发生灾害时地区的人们能够更好地相互帮助，您认为是否有必要在日常便互相

交往等，致力于创造能够相互熟识的关系？（请在1个选项上画○） 

1.非常有必要 2.有必要 

3.没有必要 4.不知道 

 

问 17-1【向在问 17回答“1.非常有必要”或“2.必要”的人士进行询问】您认为为了推进

在地区创建相互熟识的关系，需要开展哪些活动？（请选择多项画○） 

1. 邻里之间相互问候、打招呼 

2. 邻里之间日常交往 

3. 参加节日等活动 

4. 参加自治会活动（防盗和美化活动等） 

5. 创建兴趣爱好相同的团体 

6. 每一位居民都关心城市建设 

7. 存在能够领导开展活动的人 

8. 不依赖于负责人，每一个人都承担起责任 

9. 鼓励年轻一代参加 

10.其他（ ） 

 

 

 

 

问18 如果希望对如何更好地促进居住地区发展提出意见、建议，以及对下一期计划有何期

待，请在下方填写。 

 

 

 

 

问卷调查至此结束。感谢您的合作。 

请将填写完毕的调查表装入随附的回信用信封（无需邮票），于【2024年7月23日（星期

二）※邮戳有效】之前投入邮筒。 

 

 

  

◆ 关于安全、安心进行询问。 

◆ 关于绿区的福祉保健的整体情况进行询问。 

感谢您的合作！ 

横滨市绿区吉祥物 
“Midorin” 


