
 

ゴールデンウイーク期間中における横浜港の客船受け入れについて 

 

１ 客船寄港状況 

４月 27 日から５月６日のゴールデンウイーク期間中に、大さん橋、山下、大黒の３ふ頭におい

て、延べ９隻の客船が寄港し、乗下船合わせて乗船客が３万人を超えました。 

特に４月 28日（土）には、「ダイヤモンド・プリンセス」が大さん橋に、「ノルウェージャン・

ジュエル」が山下ふ頭に、「ＭＳＣスプレンディダ」が大黒ふ頭に着岸し、横浜発着クルーズが行

われました。外国客船３隻同時の発着クルーズは、我が国初となります。 

また５月６日（日）も、「ノルウェージャン・ジュエル」と「にっぽん丸」が大さん橋に、「Ｍ

ＳＣスプレンディダ」が大黒ふ頭に着岸し、３隻同時着岸となりました。 

 
【参考１】ゴールデンウイーク期間中の客船入港実績 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【参考２】ゴールデンウイーク中に着岸した客船の概要 

 

 

 

 

 

２ ＣＩＱ施設等の活用 

「ＭＳＣスプレンディダ」の大黒ふ頭着岸にあたっては、現在整備を進めているＣＩＱ(※)施設

の一部を暫定供用し、また「ノルウェージャン・ジュエル」の山下ふ頭着岸にあたっては、既存上

屋を活用しました。また、ＣＩＱ関係行政機関との緊密な連携を図ることにより、それぞれのふ頭

で円滑な受け入れを行いました。 

（※CIQ：税関（Customs）、出入国審査（Immigration）、検疫（Quarantine）の略） 

 

３ 乗船客等へのサービスの取組 

  乗船客向けのサービスとして、「ＭＳＣスプレンディダ」の大黒ふ頭着岸時に、大黒ふ頭と山下

ふ頭を往復するシャトルバスを運行したほか、大黒ふ頭西緑地を再整備し、クルーズ期間中の車

両をお預かりする「ドライブ＆クルーズ」という新しいサービスを試行しました。 

また４月 27日（金）には、海の上から客船を見学する市民向け海上見学会を開催したほか、夜

間には乗船客への歓迎の意を込めて、大観覧車コスモクロックに「Welcome to Yokohama」の文字

を試行的に掲出しました。 

 

４ 今後の課題 

 ・３千人を超える多くの乗船客が集中する時間帯における、シャトルバスの運行間隔や乗降場所、

待機場確保 

・客船からＣＩＱ施設への移動の際などの雨天時や、夏季の暑さ対策 

などの課題があります。今回の受け入れ経験を活かしながら、このような課題にも的確に対応し

てまいります。 

 

【参考３】３ふ頭同時着岸の状況 

 

 

 大さん橋ふ頭 山下ふ頭 大黒ふ頭 

４月 27日 

（金） 

ゴールデン・プリンセス 
前港 清水 >>> 次港 清水 

下船：1,737人 乗船：1,783人 

一時寄港：790人 

― MSCスプレンディダ 

入港 27日出港 28日 

前港 ｼｬﾝﾊｲ >>> 次港 青森 

下船：約2,800人 

乗船：約3,600人 

４月 28日 

（土） 

ダイヤモンド・プリンセス 

前港 青森 >>> 次港 プサン 

下船：2,460人 乗船2,562人 

一時寄港：270人 

ノルウェージャン・ジュエル 

前港 清水 >>> 次港 高知 

下船：約2,200人 

乗船：約2,700人 

５月 3日 

（木） 

オーシャン・ドリーム 
前港 佐世保 >>> 次港 横浜 

下船：約1,000人 乗船：0人 

  

５月４日 

(金・祝) 
スター・レジェンド 
前港 新宮 >>>  次港 宮古 

下船：157人 乗船101人 

一時寄港：22人 

 

 

 

５月６日 

（日） 
ノルウェージャン・ジュエル 
入港 5月 6日  出港 5月7日 

前港 キールン>>> 次港 清水 

下船：約2,700人 

乗船：約2,300人 

 

MSCスプレンディダ 

前港神戸 >>>次港伏木(富山) 

下船：約3,600人 

乗船：約3,080人 にっぽん丸 
前港宮古 >>>  次港徳島 

下船：392人 乗船：0人 

 

国際・経済・港湾委員会資料 
平 成 3 0 年 ５ 月 3 0 日 
港 湾 局 

ダイヤモンド・プリンセス 

（４月 28日） 

 

 

ドライブ＆クルーズ 

MSC スプレンディダ 

（４月 27日～28日） 

 
シャトルバスの状況 山下ふ頭の上屋内 

ノルウェージャン・ジュエル 

（４月 28日） 

大黒ふ頭ＣＩＱ施設 

コスモクロック 

（４月27日） 


